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Premisas

 Durante el proceso de notas credito no es permitido cambiar el valor
devoluciones por medio de descuento a pie de factura positivo, Este

documento NO se firmara ante la DIAN. (se debe solicitar cambio de
precio)

* Es requerido relacionar en la nota crédito una factura electronica por
el botdn de abono centralizado (no se debe cambiar las unidades a
negativo, ni utilizar el botdn cambio)
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El cliente trae la Factura electronica de la misma razon social

Desde el Front Retall ingresamos al vendedor con permisos para realizar la Nota crédito.

SELECCION EMPLEADO 'y 25 900-BERMUDASISHORT a 59 900. RACK DE BLUSAS ICG FrontBoutique 2020

67379 | 99192 99325

ROJAS GARCIA WILMER  ALVARADO LOBO CARLOS ROJAS SISA JORGE BERNAL CUERVO GINA PENA SANCHEZ GARY

105014 105022 440106 440257 440258 440318 440490 440500

TOVAR PARDO JENNIFER  VENTHAN ESCANO ARIANA  PENA FAJARDO MICOLE CASTRO MONTESINOS ARDILA GALLO MARIAN CARDENA S MONTANA OCAMPO OVEEDO RODRIGUEZ ACOSTA

440680 440681 441446 441577 441816 441820 441843

MARTINEZ NATALIA VERANO MORENO HARLEY MARTINEZ MOZUCA CONDE ARANA MANUEL  LINARES DAZA NICHOLAS PINILLA ANGARITA LAURA HUERTAS VILLAMIL XAREN
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Entrada Salda

Refrescar




Buscamos y damos clic en el boton de “Abono centralizado’

OPCIONES USUARIO

SELECCIONE UNA OPCION

o

S

R 24
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3_contingencia 4 talonano Nc doc antes de fe Nota de ehtrega Stock
- % £ = bt
Salir Descuento Total Z Clente intervencion
« 5 o %
© =
Venta espera Recup venta Cambio Regstrar huella Nuevo cliente
& B »
Mis Informes CODIGO VALOR Abono centralizado NFORME RECAUDOS Recibir traspaso
q P 7-? » . — : . .
- ‘P
Seguimiento Repetr Z Movimientos Caja Recaudos_Sistecredito Bonos_Ogloba
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En el campo serie y numero digitamos el numero de factura que trae el cliente y PERMODA LTDA

seleccionamos el botdn “Cargar Documento’.

ABONO DE DOCUMENTO

& ®

Aceptar Cancelar

Serie/NGmero del ma;'t‘i ; (;B;‘;’Sd Cargar Documento I|
\

2>

Cargando documento. Espere por favor
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Seleccionamos las referencias segun corresponda, vy las cargamos con la flecha a |la PERMODA LTDA
parte de Abono, por ultimo, damos clic en el boton “Aceptar’

BONO DE DOCUMENTO

Cancelar

Serie/Numero del documento a abonar

SETV &2 1 [5000158 @C‘“’" DOCe

~
~

Descripcion adicional nea actual




Verificamos los datos del cliente (si se requiere modificar), la prenda y el monto de |la

factura, seleccionamos el botdn “Nc_electronica”

ICG FrontBoutique 205ET KOA) BASIC AV CHILE C2

Referenca Colo Tala Descapaon

105235650296 4. 02 PANTALON KOAJ JEAN PUSH UP TA 942 |2 /2

‘ 0000 Uds  Line
BS / ¥ - ==
== _

i .
l % 1 CLIENTE: CONSUMIDOR FINAL
DIRECCION: Bogota
PPKB - PRECIO P! |z4/07/ 24 POBLACION: 852001
ALMACEN V46 KOAJ BASIC AV CHILE _—

m 24/07124

Nota credito

24/07/24 O 13:06:33

TELEFONO 6012943999

ALIAS MARTINEZ
Arreglos ULTIMA COMPRA

=y 5

Certificado Regaio Trasp Stock Borrar inea

= =
1_fac_electronica | 2_nc_electronica

nformes Graficas Recalkculo Stocks Cons Ventas
7 8 e + e i
¥
b @') =
4 5 6 Inventario Recibo TR Tiquets

DESCUENTO TOTALNETO
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Seleccionamos la forma de pago DEVOLUCIONES y culminamos la nota crédito con

PERMODA LTDA

el boton “FACELECTRONICA”

TOTALLIZAR VENTA

® % B 7 4

Cancelar Dto Antiopos/Vales Generar Anticipo/Vale Campos Lbres

Maestro P — % erCard A s 0 [FaRLETICIAT >
Debito Débito

SELECCIONE FORMAS DE COBRO
50000 20000 10000

DEVOLUCIONES
5000 2000 1000
500 200 100
50 20

CARGOS / DESCUENTOS VENCIMIENTOS |

Vencamiento Numero de efecto F.Cobro
24/07 /24 DEVOLUCIONES -79.900 N BS / * .
7 8 B -
4 5 6
1 2 3 Enter




Una vez finalizada la NC procedemos a realizar la factura electronica de la prenda que el KOAL

cliente desea llevar, seleccionamos el botdon Nuevo Cliente. PERMODA LTDA

ICG FrontBoutique 20z

Va6 OBVHILERE!

PPKB - PRECIO P! |27/03/2022 POSLACION: ALIAS
V46 KOAJ BASIC AV CHILE e Kaicioss: .

Nota credto

7 8 8 + . )
£ —£3 3 - 3 -~
4 5 6 Fac_sleconics  Nc_slcyonca Efacpos Nots de estress  Nc doc setes Se fe  Feconing_manual  Nc nata estrege! |
Conectado y SUBTOTAL DESCUENTO TOTALNETO

1 2 3 Enter
0 , Transacciones encola | 0 -”_
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Se ingresa el numero de identificacion del cliente (debe ser el mismo de |la nota crédito)

{3‘ @ "{:5‘ ﬁl ‘ Conectado G @

Acaptar Cance{ar Muem Fuanda Eliqueda Teclado
Esacar e || "E_Fr..d [fds TwidFeno nq,.l'ul-:lnl:r- m Taleccidin da imrjatan
Ezc | 1 Fd & 4 3 B T i £ 0 & BS B3 i = -
I iy - - -
Tab ] W E R T b u I o P . + 1 Supr 7 . 8 *
1

4 3 &
Blag May A = D F L H - K L M [ Enter

1 2 3 Enter
Shift < Fd X c v B M M - Shift ) Fr
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Se cargan las prendas que el cliente va a llevar y seleccionamos el botéon “Fac_electronica” (Si el
cliente desea llevar mas prendas se cargaran a la factura y el cliente debe pagar el excedente en
cualgquier forma de pago)

ICG FrontBoutique 205ET KOA) BASIC AV CHILE C2 24/07/24 O 13:20:07
| @ 1 CLIENTE: MARIA DE LOS ANGELES MARTINEZ |
DIRECCION: CARRERAS# 30 39 TELEFONO 0000000000
PPKB - PRECIO PI |24/07/ 24 POBLACION: 110111 Bogota (Cund) ALIAS MARTINEZ
Riesoo Pendientes ' Arregles ULTIMA COMPRA
V46 KOAJ BASIC AV CHILE e oo Dsdigts 120824
Referenda Color Tala Desapoon Uds. Preco Dto Total
7\
105235670046 g 0
v
Mix & Match PRECIOS UNFICADO JEANS DE 79.900 LINEA
- 1.0000 Uds | 1 Linenss i |
Bs , o bl & ! 7." - — :-\
Graficas Recaiculo Stocks Cons. Ventas Certificado Regalo Trasp Stock Borrar inea
7 8 9 + 11 )
4 5 6 @J E = - = =
Recibo TR Tiquets Nota credito Facturas 1_fac_electronica | 2_nc_electronica

SUBTOTAL DESCUENTO TOTALNETO

R oo T o000




KOAL

PERMODA LTDA

Se finaliza la factura con forma de pago DEVOLUCIONES. Igual al valor de |la nota crédito. (En caso de
llevar otra referencia con mayor valor se debe seleccionar el medio de pago y el excedente)

TOTALIZAR VENIA

® %
Campos Lbres Quitar Forma Pago

Cancelar Dto

— ' — I : '_ & oF i ‘
I == (" FACELECTRO

N | Tarjeta de credito) = », o > NICA FAQRLETICIAT )

pELECCIONE FORMAS DE COBRO

DEVOLUCIONES % 50000 20000 10000
5000 2000 1000
500 200 100
50 20

VENCIMIENTOS Mix & Match < | » |

Cod. |Mix & Match |Tipo |Ahorro iva |uds |Cupdn generado |Importe por cupdn
1524 PRECIOS UNIFICADO JEANS DE 79,900 LINE 0

BS / = -

7 8 9 -

2 5 6

1 2 3 Enter
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N 4/

El cliente trae la Factura electronica de otra razon social

Desde el Front Retall ingresamos el vendedor con el que se va a realizar la factura.

SELECCION EMPLEADO 'y 25 800-BERMUDAS/SHORT a 69 900, RACK DE BLUSAS ICG FrontBoutique 2020

Franquicias de... —
- o~
- ~ '\;,{/' 67379 99192 99325
— el | . _

FRANQUICIAS _PASILLO MESI CAPERA ACOSTA ROJAS GARCIA WILMER  ALVARADO LOBO CARLOS ROJAS SISA JORGE BERNAL CUERVO GINA PENA SANCHEZ GARY

105014 105022 440106 440257 440258 440318 440490 440500

TOVAR PARDO JENNIFER  VENTHAN ESCANO ARIANA  PENA FAJARDO MICOLE CASTRO MONTESINOS ARDILA GALLO MARIAN CARDENA S MONTANA

440680 440681 441446 441577 441816 441820 441843

MARTINEZ NATALIA VERANO MORENO HARLEY MARTINEZ MOZUCA CONDE ARANA MANUEL  LINARES DAZA NICHOLAS PINILLA ANGARITA LAURA HUERTAS VILLAMIL XAREN
ity R |
Entrada Salda
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Revisamos el precio que el cliente pago con la factura que trae. Procedemos a realizar la factura
de la prenda que el cliente desea llevar, seleccionando el botén “Nuevo Cliente”.

ICG FrontBoutique 202 V46 OBVHILER

TELEFONO
PPKB - PRECIO P! [27/03/2022 POBLACION: ALIAS
V46 KOAJ BASIC AV CHILE -

g | o 9 9 | &

7 8 o - Busrer Snes Veres espers Recup venta Nuewo Chente Tiguets Nzta credto
A,F“‘:WA_““W Efa: M?t_adnntfg ‘ucdocmoe!.i!- F-oconm*_ mmu ucaou—mi
1 2 3 Enter  Conectado & suarom. DESCUENTO TOTALNETO

0 . Transacciones encols | 0 -‘_




Diligenciamos los
“Fac_electronica”

datos del cliente y la referencia a facturar, seleccionamos botdn

ICG FrontBoutique 205ET KOA)J BASIC AV CHILE C2 24/07/24 O 13:20:07

I @3 1 CLIENTE: MARIA DE LOS ANGELES MARTINEZ
DIRECCION: CARRERAS# 30 39 TELEFONO 0000000000
PPKB - PRECIO P! [24/07/ 24 POBLACION; 110111 Bogota (Cund) ALIAS MARTINEZ
V46 KOAJ BASIC AV CHILE e
Referenda Color ala
/\
105235670046 02 PANTALON KOAJ JEAN JEGGING TA 944 L1/6 1 0
v
Mix & Match PRECIOS UNFICADO JEANS DE 79.900 LINEA

— : =N
@ B A ®& = 5
; 8 ° : Graficas Recdiculo Stocks ~ Cons. Ventas  Certificado Regalo  Trasp Stock Soa Fea
@’3 . . " "G
Recibo TR Tiquets Nota credito Facturas 1_fac_electronica | 2_nc_electronica
1 2 3 Enter Conectado SUBTOTAL DESCUENTO TOTALNETO
0 . ’ ‘Transaccionesencola 0 99 900 n $ 9 9 9 OO

KOAL

PERMODA LTDA




Seleccionamos la forma de pago DEVOLUCIONES (el valor debe ser igual al precio del KOAL

producto que el cliente trae para el cambio). Y culminamos con el botén FACELECTRONICA R

TOTALIZAR VENTA

9

Campos Lbres Quitar Forma Pago

Cancelar
F3 s 000 mmrs 000 ] B <= = — >¢ AeF ] AR oF ;
I - = (‘) >
== FACELECTRO :>
\N | Tarjeta de credito) : o NICA FQRLETICIAY
-~

LR LY

pELECCIONE FORMAS DE COBRO

DEVOLUCIONES . 50000 20000 10000
5000 2000 1000
500 200 100
50 20

VENCIMIENTOS Mix & Match < | » |
Cod. |Mi>: & Match |T:po |i—\horro va lUds |Cupon generado IIn':por‘-.e por cupon
1524 PRECIOS UNIFICADO JEANS DE 79.900 LINE 0 20.000
BS / 2 -
7 8 9 +
< 5 6
1 2 3 Enter




Una vez finalizada l|la factura procedemos a realizarle una nota crédito desde el botdon KOALU

0" . 9 PERMODA LTDA
Abono centralizado

OPCIONES USUARIO

Cancelar

SELECCIONE UNA OPCION

‘S ‘s = i=) o
3_contingencia 4 talonano Nc doc antes de fe Nota de entrega Stock

= N 3 o 2

=3 % &

Salir Descuento Total Z Clente intervencion

— — N e

® % o 0 =
Venta espera Recup vents Cambio Regstrar huella Nuevo clente

& S = »
Mis Informes CODIGO VALOR Abono centralizado NFORME RECAUDOS Reciir traspaso

- 2 = - =

. P
Seguimiento Repetr Z Movimientos Caja Recaudos_Sistecredito Bonos_Ogloba




En el campo serie y numero digitamos los datos de la factura que se generd anteriormente y KOAL

. L Y " PERMODA LTDA
seleccionamos el boton "Cargar Documento

ABONO DE DOCUMENTO

& &

Aceptar Cancelar

Serie/NGmero del documento a abonar 4
/ [5000158 g carzr Documets

Cargando documento. Espere por favor
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Seleccionamos las referencias segun corresponda, y las cargamos con la flecha a la parte de
Abono, por ultimo, damos clic en el botdon “Aceptar”

BONO DE DOCUMENTO

SETV

®

Cancelar

| Serie/NGmero del documento a abonar

&7 1 [5000158

@ Cargar Documento
- -

-

~
-~

v
v

Descripcion adicional inea actual
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Se pasa la prenda que trae el cliente para cambio, en el cuerpo de |la nota crédito (no importa
gue no tenga stock) y se cambia a -1 la unidad

KOAL

PERMODA LTDA

ICG FrontBoutique 20z

V46
@ 1 CLIENTE: LEIDY GONZALEZ
DIRECCION: Cra 79D 38C 35 SUR TELEFOMO 3123643513
TARIFA . PPKB - PRECIO PI |2?f03f2t]22 POBLACION: BOGOTA ALTAS
. Riesgo Pendientes Arreglos ULTIMA COMPRA
- Unidades B Préstamos Anticipos Pedidos 2710312022
Descripdon Uds. Predo Total
N
KOAJ JEAN SUPER SKINNY 7 52 3/ -1 79.748 0 -04.900
| KOAJ JEAN SUPER SKINNY 7 52 3 1 0
[ 8 9 +
4 ] 6
1 2 3 Enter
0
v
Mix & Match 10% PRODUCTO DE LINEA,
oumouss | ziess
= | | 1B B &
&' = =
Borrar linea Venta espera Hecup. venta MNuevo cliente Stock Tiquets Mota credito
7 8 9 +
| = )
== == = E o == = ==
4 9 6 Fac_electronica MNc_electronica Efacpos Mota de entrega MNc doc antes de fe  Fecontng_manual  Mc nota entrega?
SUBTOTAL DESCUENTO TOTALNETO
1 2 3 Enter |Conectado &
0 Transacciones en cola E

0 0 0




Borramos la linea de |la referencia facturada en la tienda (la que se lleva el cliente) dejando KOAJ

s o A o , , , , . PERMODA LTDA
= Unicamente la referencia ingresada (la que dejo el cliente). finalizamos la nota crédito con forma
~ de pago DEVOLUCIONES en boton “nc_electronica”

ICG FrontBoutique 205ET KOAJ BASIC AV CHILE C2 24/07/24 @ 13:42:51
@ 1 CLIENTE: CONSUMIDOR FINAL
| DIRECCION: Bogota TELEFONO 5012943993
PPKB - PRECIO P! [24/07/ 24 POBLACION: 862001 Bogota ALTAS MARTINEZ
| Riesgo | Pendientes ‘ Arregios ULTIMA COMPRA
V46 KOAJ BASIC AV CHILE P — 1 2800724

Referenca ~olo Tals Desc
N\
105235660189 : 08 PANTALON KOAJ JEAN JEGGING TA 942 L2 /4
v
Mix & Match PRECIOS UNIFICADO JEANS DE 79.900 LINEA
BS / i 2 == | - Fa =0
B & 1A E = B
7 8 9 B nformes Graficas Recalculo Stocks Cons. Ventas Certificado Regalo Trasp Stock Borrar inea
P — | >
4 5 6 Inventario Recibo TR Tiquets Nota credito Facturas 1_fac_electronica] 2_nc_electronica
: ~ 3 Enter | Conectado SUBTOTAL DESCUENTO TOTALNETO
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